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ACTA CIRCUNSTANCIADA:
ACLARACION A LAS BASES

PROCEDIMIENTO
LICITACION PUBLICA NACIONAL No. CJF/SEA/DGRM/LPN/013/2017

ADQUISICION:
“INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA PARA GRGANOS DE NUEVA CREACION Y CENTROS DE
JUSTICIA PENAL FEDERAL".

CIUDAD DE MEXICO, A 26 DE JUNIO DE 2017

I. CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 318 Y 319, DEL ACUERDO
GENERAL DEL PLENO DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL, QUE ESTABLECE LAS
DISPOSICIONES EN MATERIA DE ACTIVIDAD ADMINISTRATIVA DEL PROPIO CONSEJO EN
ADELANTE "ACUERDO ADMINISTRATIVO” Y A LO ESTABLECIDO EN EL PUNTO 5.1 DE LAS
BASES DE LICITACION, SE LLEVO A CABO EN SESION PUBLICA, EL ACTO DE ACLARACION A
LAS BASES PRESIDIDA POR LA LIC. LAURA IVONNE MENDIOLA PIZANA, ASISTIDA POR EL
LCP. ELOY GALVAN SAYAGO Y LA LIC. KARINA PAREDES VADILLO, COMO
REPRESENTANTES DE LA DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES DEL CONSEJO
DE LA JUDICATURA FEDERAL, SIENDO LAS 11:00 HORAS, REUNIDOS EN LA SALA DE JUNTAS
DE LA DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA
FEDERAL, UBICADA EN LA CARRETERA PICACHO AJUSCO NO. 170, PISO 7, COL. JARDINES
EN LA MONTARA, C.P. 14210, CIUDAD DE MEXICO; SE CONTO CON LA ASISTENCIA DE LOS
SIGUIENTES SERVIDORES PUBLICOS, DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL: DE LA
DIRECCION GENERAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION, EL ING. ALBERTO ALBARRAN
GARCIA, LIC, JORGE A. LOPEZ ROSAS Y EL LIC. FELIPE DE JESUS HERNANDEZ MEDINA Y DE
LA DIRECCION DE ALMACENES, EL LIC. GUILLERMO LIMA VALDESPINO Y EL LiC. RAYMUNDO
CABRERA LOPEZ.

Il. LA CONVOCANTE HACE DEL CONOCIMIENTO A LOS PARTICIPANTES Y SERVIDORES
PUBLICOS, QUE EN TERMINOS DE LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 325 FRACCION I, DEL
ACUERDO ADMINISTRATIVO, EL ACTO DE APERTURA DE PROPUESTAS EN LAS
LICITACIONES PUBLICAS, SERA VIDEO GRABADO EN SU TOTALIDAD, AS{ COMO LA DIFUSION
DE LOS FALLOS, EL CUAL SE DIFUNDIRA EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION Y ENEL
PORTAL DE INTERNET DEL CONSEJO, PARA EFECTOS EXCLUSIVOS DE TRANSPARENCIA.

. CABE SENALAR, QUE DE CONFORMIDAD CON EL PUNTO 2.2 DE LAS BASES DE LICITACION,
SE REGISTRARON PARA PARTICIPAR EN EL PRESENTE PROCEDIMIENTO LICITATORIO, LOS
PROVEEDORES QUE SE MENCIONAN A CONTINUACION:
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LICITANTE | Ro. LICITAN

TECNOLOGIA, S.A. DE C.V.
| DESARROLLOS DE Ti, S.A.DEC.V.

THE OS DEL SURESTE, S.A. DEC.V.

TECNOPROGRAMACION HUMANA ESPECIALIZADA
j_EN SISTEMAS OPERATIVOS, S.A. DE C.V.

CONSULTORES Y PRODUCTOS INFORMATICOS,
SA DECV

| INTELIGENCIA Y TECNOLOGIA INFORMATICA, S.A.
| DEC.V.

| EXCELENCIA EN COMUNICACIONES Y
| TECNOLOGIA, SAA.DEC.V.

| FOCUS ON SERVICES, S.A. DEC.V.

SERVICIOS DE CAPACITACION DE
TECNOLOGIAS AVANZADAS, S.A. DE C.V.

| DATAPOINT, SA DEC.V.

| SONDA MEXICO, S.A. DE C.V. | EVOLUCIONA COMUNICACIONES, S.A. DE C.V.

| SYMMETRIX ARCHITECTURE, S.A. DE C.V.

FRIDMAY, S.A. DE C.v.

| SYNNEX DE MEXICO, S.A. DE C.V. ESTRATEC, S.A.DEC.V.

INDUSTRIAS SANDOVAL, S.A. DE C.V. .; ANDRADE'S COMPANY, S.A. DEC.V.

| PACS COMPUTACION, S.A. DE C.V. | MUSA DEL PACIFICO, S.A. DE C.V.

SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V. FPIl DITELCOM, S.A. DE C.V.
|

V. SE HACE CONSTAR, QUE PARA EL PRESENTE ACTO SE REGISTRARON EN CALIDAD
DE OBSERVADORES PERSONAL DE LAS EMPRESAS ASESORES Y CONSULTORES
EN TECNOLOGIA, S.A. DE C.V., SERVICIOS DE CAPACITACION DE TECNOLOGIAS
AVANZADAS, S.A. DE C.V. Y KODAK ALARIS, QUIENES MANIFESTARON NO CONTAR
CON REPRESENTACION LEGAL DE LA EMPRESA CORRESPONDIENTE, POR LO QUE
SE LES HiZO DE SU CONOCIMIENTO QUE AL FINALIZAR EL PRESENTE ACTO SE
! OTORGARA COPIA DEL ACTA DEL PRESENTE.

V. ENESTE ACTO, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 319 DEL
ACUERDO GENERAL DEL PLENO DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL, QUE
ESTABLECE LAS DISPOSICIONES EN MATERIA DE ACTIVIDAD ADMINISTRATIVA DEL
PROPIO CONSEJO, LA CONVOCANTE HACE LA SIGUIENTE ACLARACIONE:

EN LA PAGINA 191, ANEXO TECNICO C, PARTIDA 1 SUBPARTIDA 1.1.
%

SE HACE LA ACLARACION QUE LA CANTIDAD MINIMAS ES DE 4 Y LA MAXIMA DE 10,
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ASIMISMO LA DIRECCION GENERAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION, HACE
LAS SIGUIENTES ACLARACIONES:

1. LAS CARACTERISTICAS TECNECAS DE LOS BIENES DESCRITAS EN LOS
APARTADOS D, DE LOS ANEXOS TECNICOS: A, B, C Y D; PAGINAS 53 A LA 86, 133 A
LA 140, 189 A LA 200 Y 242 A LA 245 DE 326, RESPECTIVAMENTE, SON LAS MINIMAS
REQUERIDAS DE ACUERDO A LAS NECESIDADES DE LA CONVOCANTE,
ENTENDIENDOSE QUE PODRAN OFERTARSE EQUIPOS CON CARACTERISTICAS
SUPERIORES, EXCEPTO EN LOS CASOS DONDE EXPRESAMENTE SE SENALA, POR
EJEMPLO: DONDE SE SOLICITA POR MARCA Y MODELO DETERMINADO.

2. PAGINAS 165, Y 271 DE 326, ESQUINA SUPERIOR IZQUIERDA, DICE:
“(PAPEL MEMBRETADO DEL CENTRO DE SERVICIO)”

DEBE DECIR:

“(PAPEL MEMBRETADO DE LA EMPRESA PARTICIPANTE)Y

3. LAS PARTIDAS DE LA PRESENTE LICITACION ESTAN CONFORMADAS DE LA
SIGUIENTE FORMA:

ANEXO TECNICO A:

PARTIDA 1 (INTEGRADA POR LAS SUBPARTIDAS 1.1 ALA 1.6).
PARTIDA 2 (INTEGRADA POR LAS SUBPARTIDAS 2.1 Y 2.2).
PARTIDA 3.

PARTIDA 4.

¢ & ¢ @

ANEXO TECNICO B:

*  PARTIDA 1 (INTEGRADA POR LAS SUBPARTIDAS 1.1 Y 1.2).
«  PARTIDA 2.

»  PARTIDA 3.

ANEXO TECNICO C:

*  PARTIDA 1 (INTEGRADA POR LAS SUBPARTIDAS 1.1 Y 1.2).

ANEXO TECNICO D:
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« PARTIDA 1.
«  PARTIDA 2.

ENTENDIENDOSE QUE CADA PARTIDA COMPLETA PODRA ADJUDICARSE POR
SEPARADO, CONSIDERANDO QUE EN SU CASO UNA PARTIDA PUEDE ESTAR
COMPUESTA POR VARIAS SUBPARTIDAS.

V. SE HACE DEL CONOCIMIENTO A LOS ASISTENTES, QUE LAS PREGUNTAS DE
CARACTER TECNICO FUERON ATENDIDAS POR LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION, ASi COMO LAS DE CARACTER
ADMINISTRATIVO POR LA DIRECC|ON GENERAL DE RECURSOS MATERIALES A
TRAVES DE LA DIRECCION DE ADQUISICIONES, RESPECTIVAMENTE, Y LA
ACLARACION DE ASPECTO FINANCIERO POR PARTE DE LA DIRECCION GENERAL
DE PROGRAMACION Y PRESUPUESTO; SIENDO RECIBIDAS EN TIEMPO Y FORMA
LAS SIGUIENTES PREGUNTAS:

THE OS DEL SURESTE. S.A.DEC.V.

1.- PUNTO 3.3.- PROPUESTA TECNICA-INCISO VI.- ;ES POSIBLE PRESENTAR
FOTOCOPIA DE AL MENOS UN CONTRATO Y/O FOTOCOPIA DE FACTURAS DE
BIENES SIMILARES A LOS DE LA PRESENTE LICITACION DURANTE EL ULTIMO ANO?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE RECURSOS MATERIALES:

SI,_CON LA ANOTACION QUE SE_DEBERA PRESENTAR PARA AQUELLOS QUE
COTICEN LOS BIENES, QUE DE MANERA EXPRESA SE REQUIERA EN EL ANEXO
TECNICO LA PRESENTACION DE DICHO DOCUMENTO.

2- ANEXO TECNICO B.- PUNTO F.- CARACTERISTICAS DE LAS GARANTIAS Y
SERVICIOS.- PUNTO F.2.- SE INDICA QUE PARA NINGUNA DE LAS PARTIDAS SE
SOLICITA INSTALACION.- ;ESTO SIGNIFICA QUE LA TOTALIDAD DE LOS BIENES SE
'ENTREGAN EN LOS SITIOS DEL APARTADO G DEL MISMO ANEXO EN CAJAS
CERRADAS Y EN ALGUN ESPACIO FiSICO QUE DESIGNE CADA LOCALIDAD?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ES CORRECTA SU APRECIACION, PARA NINGUNA PARTIDA DEL ANEXO TECNICO B
SE SOLICITA INSTALACION, LA DISTRIBUCION SERA DE ACUERDO A LO SENALADO
EN SU APARTADO G. CUADRO DE DISTRIBUCION.
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3.- ANEXO TECNICO B.- PUNTO F.- CARACTERISTICAS DE LAS GARANTIAS Y
SERVICIOS.- PUNTO F.2- SE INDICA QUE PARA NINGUNA DE LAS PARTIDAS SE
SOLICITA INSTALACION.- ; ESTO SIGNIFICA QUE NO SE MANEJARIAN DOCUMENTOS
DEL TIPO "RESGUARDO” SINO UNICAMENTE UNA “REMISION” DE ENTREGA POR
CADA LOCALIDAD DEL APARTADO G DEL MISMO ANEXO?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL_ADSCRITO A LA DIRECCION DE
ALMACENES DE LA DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES:

$§l, ES CORRECTA SU APRECIACION.

4.- ANEXO TECNICO B.- PUNTO F.- CARACTERISTICAS DE LAS GARANTIAS Y

SERVICIOS.- PUNTO F.5.4- ;LA CARTA SOLICITADA DE GUADALAJARA, JAL., PUEDE
SER DE ZAPOPAN, JAL?.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

DE ACUERDO A LO SENALADO EN EL ANEXO TECNICO B, SECCION F.5.4, SE
ACEPTARA QUE LOS CENTROS DE SERVICIO SE UBIQUEN DENTRO DE LAS
CIUDADES SOLICITADAS O SUS ZONAS CONURBADAS.

5.- ANEXO TECNICO B.- PUNTO G- CUADRO DE DISTRIBUCION.- SOLICITAMOS
ATENTAMENTE A LA CONVOCANTE SE NOS PUEDA INFORMAR EN ESTE ACTO DE
JUNTA DE ACLARACIONES LAS CANTIDADES Y DESTINOS DEFINITIVOS DE LOS
BIENES, CON EL FIN DE PODER TENER UNA PLANEACION CON EL FABRICANTE DE
LOS MISMOS EN CUANTGC A PRODUCCION, EXISTENCIA Y COSTOS DE LOS
MODELOS OFERTADOS.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOL OGIAS DE LA INFORMACION:

LA PROGRAMACION DE ENTREGAS, ASF COMO LA INDICACION DE LAS
CANTIDADES POR DESTINO SE REALIZARA CON EL PARTICIPANTE QUE RESULTE
ADJUDICADO, CONSIDERANDO LOS TIEMPOS Y CONDICIONES INDICADAS EN LAS
BASES DE LICITACION,

6.- ANEXO TECNICO B.- ;LOS BIENES SERAN INVENTARIADOS Y ETIQUETADOS POR
EL DISTRIBUIDOR ADJUDICADO?
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RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE RECURSOS MATERIALES:

LOS BIENES DEBERAN SER ENTREGADOS CONFORME A LO SENALADO EN EL
PUNTO 1.3 CONDICIONES DE ENTREGA, INSTALACION Y PUESTA EN OPERACION,
CUARTO PARRAFO Y ANEXO 2 DE LAS BASES DE LICITACION.

MUSA DEL PACIFICO, S.A. DE C.V.

1.- EN PAGINA 9.- 1.2.1 MODALIDAD.- INDICAN QUE LA ADQUISICION SERA BAJO LA
MODALIDAD DE CONTRATO ABIERTO, DEBEMOS ENTENDER QUE LA CANTIDAD
MINIMA SERA LA SOLICITADA PARA LA PRIMERA ENTREGA?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

LA PROGRAMACION DE ENTREGAS, I{\Si COMO LA INDICACION DE LAS
CANTIDADES POR DESTINO SE REALIZARA CON EL PARTICIPANTE QUE RESULTE
ADJUDICADO, CONSIDERANDO L.OS TIEMPOS Y CONDICIONES INDICADAS EN LAS
BASES DE LICITACION.

2.- EN PAGINA 24.- 3.1 PROPUESTAS - ll, INDICAN QUE LAS PROPUESTAS DEBERAN
SER FIRMADAS EN TODAS Y CADA UNA DE SUS HOJAS, SE REFIEREN A QUE
DEBERA CONTAR CON FIRMA COMPLETA?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE RECURSOS MATERIALES:

DE PREFERENCIA DEBERA VENIR FIRMADA POR EL REPRESENTANTE LEGAL EN
TODAS Y CADA UNA DE SUS HOJAS, NO OBSTANTE, EN CASO DE QUE DECIDA
RUBRICAR LAS HOJAS Y FIRMAR EN DONDE SE SENALE EXPRESAMENTE EL
NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL, DEBERA INDICAR POR SEPARADO SU
RUBRICA A FIN DE HACER CONSTAR DE QUE SE TRATA DE LA MISMA PERSONA,
QUEDANDO BAJO SU TOTAL RESPONSABILIDAD LA DETERMINACION QUE SE
TOME Y LA INTEGRACION DE SU PROPUESTA.

3.- EN PAGINA 24- PROPUESTAS.- PUNTO 3.1.- i, SERA MOTIVO DE
DESCALIFICACION NO ESTAR FOLIADAS?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE RECURSCS MATERIALES:
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NO SERA MOTIVO DE DESCALIFICACION, TODA VEZ QUE SE TRATA DE UN
REQUISITO DE FORMA, SIN EMBARGO DE SUGIERE QUE VENGAN FOLIADAS EN
TODAS LAS FOJAS QUE CONFORMAN SU PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA.

4- EN ANEXO TECNICO B.- FAVOR DE CONFIRMAR S| NO SE REQUIEREN
INSTALACIONES?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

PARA EL. ANEXO TECNICO B, NO SE REQUIEREN INSTALACIONES, LOS BIENES
SERAN DISTRIBUIDOS Y ENTREGADOS EN SITIO POR EL PARTICIPANTE QUE
RESULTE ADJUDICADO.

5.- EN ANEXO TECNICO B.- PARTIDA 3 DIGITALIZADOR DE DOCUMENTOS SCANNER
DE RED;

SE LE SOLICITA A LA CONVOCANTE, PARA NO LIMITAR LA LIBRE PARTICIPACION,
NOS PERMITA OFERTAR UN DIGITALIZADOR DE DOCUMENTOS CON MODULO DE
RED INDEPENDIENTE Y NO DE LA MISMA MARCA, PERO QUE CUENTA CON LA
HOMOLOGACION Y RESPALDADO DEL FABRICANTE DEL SCANNER, GARANTIZANDO
LO ANTERIOR POR MEDIO DE UN ESCRITO AVALANDO SU FUNCIONALIDAD Y
COMPATIBILIDAD CON EL SCANNER OFERTADO.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

NO SE ACEPTA SU PROPUESTA.

DATAPOINT, S.A. DEC.V.

1)- PREGUNTAS FINANCIERAS.- PAGINAS 31 Y 32, INCISOS 4.1.- EVALUACION
FINANCIERA. INCISO B.- RAZONES FINANCIERAS.- PREGUNTA; DE LAS 4 RAZONES
FINANCIERAS APLICABLES A LOS EJERCICIOS FISCALES 2015, 2016 Y PARCIALES
2017, SE DEBE CUMPLIR INDISTINTAMENTE, CON AL MENOS 9 DE LAS 12
SOLICITADAS, ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE PROGRAMACION Y PRESUPUESTO:
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CORSEIO DE LA JSTRCATURS: FEDISA:

ASi ES, SE CONSEDERARA FAVORABLE CUANDO DEL TOTAL DE 1L.OS 12
RESULTADOS DEL ANALISIS PRACTICADO A TODOS LOS EJERCICIOS, SE
SATISFAGA INDISTINTAMENTE POR LO MENOS 9 DE ELLOS, DE CONFORMIDAD
CON EL APARTADO 4.1 EVALUACION FINANCIERA, QUINTO PARRAFO, INCISO B),
DE LAS BASES DEL PROCEDIMIENTO.

2).- PREGUNTA ADMINISTRATIVA.- PRECIOS, PAGINA 28 Y 29.- PREGUNTA; EL
FORMATO ESTABLECIDO EN LAS BASES PARA PROPUESTA ECONOMICA ES DE
CARACTER LIBRE, POR LO QUE SOLO SE TOMARIA COMO REFERENCIA, EN CASO
DE QUE EL COSTO DE INSTALACION, VAYA INCLUIDO DENTRO DEL PRECIO
UNITARIO, DEBERA DESGLOSARSE TAMBIEN, POR SEPARADO? NO APLICA PARA EL
MANTENIMIENTO PREVENTIVO, ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE RECURSOS MATERIALES:

EL FORMATO ESTABLECIDO EN LAS BASES DE LICITACION ES EJEMPLIFICATIVO
(FORMATO LIBRE), MISMO QUE DEBERA ADECUARSE DEPENDIENDO DE LOS
BIENES QUE COTICE, INDICANDO POR SEPARADO LOS COSTOS DE INSTALACION Y
SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO PARA L.OS BIENES EN LOS QUE SEAN
REQUERIDOS ESTOS CONCEPTOS, SIN SOSLAYAR QUE DICHA PROPUESTA
ECONOMICA DEBERA OBSERVAR LO SENALADO EN EL PUNTO 3.4.1 PRECIOS DE
LAS BASES DE LICITACION.

3).- PREGUNTA ADMINISTRATIVA, PARTIDAS B Y D, NOS PODRIAN INDICAR EN BASE
A LOS CUADROS DE DiSTREBUCION MOSTRADOS, CUALES SERIAN LOS TIEMPOS
MAXIMOS DE ENTREGA, INSTALACION Y PUESTA A PUNTO EN DIAS HABILES
REQUERIDOS POR LA CONVOCANTE?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

PARA EL ANEXO TECNICO B NO SE SOLICITA INSTALACION DE NINGUNA PARTIDA,
UNICAMENTE ENTREGA EN SITIO, LA CUAL DEBERA REALIZARSE DE ACUERDO A
LOS TIEMPOS ESTABLECIDOS EN EL APARTADO G. CUADRO DE D!STRIBUCION'
PARA EL CASO DE LOS BIENES DEL ANEXO TECNICO D, LA ENTREGA DEBERA
REALIZARSE DE ACUERDO A LOS TIEMPOS ESTABLECIDOS EN EL APARTADO G.
CUADRO DE DISTRIBUCION Y SU INSTALACION DEBERA REALIZARSE A LA
BREVEDAD CONFORME AL PLAN DEL TRABAJO QUE SE ESTABLEZCA ENTRE EL
PROVEEDOR QUE RESULTE ADJUDICADO Y EL PERSONAL DE LA DGT! EN SITIO.
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4).- PREGUNTA TECNICA - ANEXO B, INCISOS 1.1 Y 2, SOLICITAN PROCESADORES
DE SEXTA GENERACION COMO MINIMO O SUPERIOR, ENTIENDASE DE SEPTIMA
GENERACION, PODRIAMOS ENTREGAR EN CASO DE SER FAVORECIDOS CON EL
FALLO, CUALQUEERA DE ESTOS PROCESADORES, RESPETANDO LAS DEMAS
CARACTERISTICAS TECNICAS MINIMAS SOLICITADAS?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

EL PARTICIPANTE QUE RESULTE ADJUDICADOQ DEBERA ENTREGAR LA TOTALIDAD
DE LOS EQUIPOS CON CARACTERISTICAS IDENTICAS A L.OS BIENES OFERTADOS
EN SU PROPUESTA Y A LAS MUESTRAS O PROTOTIPOS EVALUADOS EN LA
PRESENTE  LICITACION, ADICIONALMENTE, SE DEBERA TOMAR EN
CONSIDERACION LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO TECNICO B, APARTADO F,
NUMERAL F.5.1 ENTREGA DE LOS BIENES.

5).- PREGUNTA TECNICA.- ANEXO D, PARTIDA 1, IMPRESORAS LASER COLOR -, LA
IMPRESORA DEBE COTIZARSE CON SOLO EL TONER DE ARRANQUE
ESPECIFICANDO LA CAPACIDAD DE CADA CARTUCHO CON EL QUE VIENE DE
FABRICA. PARA EL CASO DEL CONSUMIBLE DE REEMPLAZO, DE QUE CAPACIDAD
REQUIEREN LOS TONERS DE ALTA CAPACIDAD, YA SEA NEGRO, MAGENTA, CIAN Y
AMARILLO, COMO MINIMO?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAI,
DE RECURSOS MATERIALES:

EN EL PRESENTE PROCEDIMIENTO NO SE SOLICITAN CONSUMIBLES DE
REEMPLAZO PARA LOS EQUIPOS DE IMPRESION.

SYMMETRIX ARCHITECTURE, S.A. DEC.V.

1.- REFERENCIA: PUNTO 1.2 MUESTRAS, CATALOGOS Y/O FOLLETOS, PAGINA 9

ESTABLECE LA CONVOCANTE QUE LAS FECHAS Y HORARIOS DE ENTREGA DE
MUESTRAS PARA LOS “ANEXOS TECNICOS B Y D", SE DARAN A CONOCER EN EL
EVENTO DE "APERTURA DE PROPUESTAS” POR LA CONVOCANTE, SENALANDO QUE
LA MUESTRA DEBERA SER PRESENTADA EL MISMO DIA Y HORA DE SU EVALUACION
POR LO QUE SE DEBERA PREVER DICHA SITUACION A FIN DE RESPETAR LOS
HORARIOS ASIGNADOS, ;NOS PUEDE CONFIRMAR LA CONVOCANTE QUE ESTARAN
LAS AREAS INVOLUCRADAS DEL CJF ENTERADOS DE ESTA SITUACION,
(VIGILANCIA, RECEPCION, AREA TECNICA, ETC.) PARA BRINDAR LAS FACILIDADES
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DE ACCESO CON TIEMPO DE ANTICIPACION PARA ESTAR LISTOS EN EL HORARIO
ESTABLECIDO?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

SE BRINDARAN LAS FACILIDADES DE ACCESO, RECEPCION Y EJECUCION DE
PRUEBAS EN LOS HORARIOS QUE SE ESTABLEZCAN.

2.- REFERENCIA: 1.3 CONDICIONES DE ENTREGA, INSTALACION Y PUESTA EN
OPERACION. PAGINA 10.

ESTABLECE LA CONVOCANTE QUE LOS LICITANTES QUE RESULTEN ADJUDICADOS
DEBERAN REALIZAR LA ENTREGA DE LOS BIENES ACORDE A LO SENALADO EN EL
APARTADO "G” (CUADRO DE DISTRIBUCION) DE LOS ANEXOS TECNICOS A, B, C Y D",
POSTERIOR A LA FIRMA DEL. CONTRATO ABIERTO RESPECTIVO. EN EL NUMERAL 6
DE DICHO APARTADO “G” ESPECIFICA QUE LA NOTIFICACION DE LAS CANTIDADES
Y LUGARES DE DESTINO PARA LA PRIMERA ENTREGA, SE DARA UN DIA HABIL
POSTERIOR A LA FIRMA DE CONTRATO, TENIENDO COMO PLAZO MAXIMO TREINTA
DIAS NATURALES POSTERIORES A LA MISMA.

¢(NOS PUEDE ACLARAR LA CONVOCANTE, SI ES CORRECTA NUESTRA
APRECIACION DE QUE EL PRIMER PLAZO DE ENTREGA ES DE 30 DIAS NATURALES
POSTERIORES A LA FIRMA DEL CONTRATO?

¢NOS PUEDE INDICAR LA CONVOCANTE CUANTAS ENTREGAS SERAN EN TOTAL?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

PARA LA PRIMERA ENTREGA DE BIENES DEL ANEXO TECNICO A SE CONSIDERAN
VEINTE DIAS NATURALES POSTERIORES A LA FIRMA DEL CONTRATO; PARA LOS
ANEXOS TECNICOS B, C Y D, SERAN TREINTA DIAS NATURALES POSTERIORES A
LA FIRMA DEL CONTRATO

LA PROGRAMACION DE ENTREGAS, ASi COMO LA INDICACION DE LAS
CANTIDADES POR DESTINO SE REALIZARA CON EL PARTICIPANTE QUE RESULTE
ADJUDICADO, CONSIDERANDO LOS TIEMPOS Y CONDICIONES INDICADAS EN LAS
BASES DE LICITACION.

3.- REFERENCIA: PUNTC 1.4, GARANTIA DE LOS BIENES Y PUNTO 2.4, PATENTES,
MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR
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GARANTIA DE LOS BIENES, ESTABLECE LA CONVOCANTE QUE:

GARANTIA DE LOS BIENES. EL LICITANTE DEBERA GARANTIZAR LOS BIENES
OFERTADOS CONTRA CUALQUIER VICIO OCULTO O DEFECTO DE FABRICACION;
POR UN PLAZO NO MENOR A TRES ANOS QUE SE CONTARAN A PARTIR DE LA
ENTREGA TOTAL DE LOS BIENES.

PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR. LOS LICITANTES DEBERAN
PRESENTAR CARTA ORIGINAL EN PAPEL MEMBRETADO Y CON FIRMA AUTOGRAFA
DEL REPRESENTANTE LEGAL, DIRIGIDA AL CONSEJO, AVALANDO QUE LOS BIENES
OFERTADOS SON 100% ORIGINALES EN TODAS Y CADA UNA DE SUS PARTES, NO
REMANUFACTURADOS.

DADO LO ANTERIOR Y CON LA FINALIDAD DE TENER CLARO QUE EN ESTE
PROCEDIMIENTO NO SE SOLICITAN CONSUMIBLES PARA LA PARTIDA “2" DEL
“ANEXO TECNICO D’, ENTENDEMOS QUE AL SOLICITAR LOS PUNTOS ANTERIORES,
DE GARANTIA POR TRES ANCS Y QUE LOS BIENES SEAN 100% ORIGINALES EN
TODAS Y CADA UNA DE SUS PARTES, LOS CONSUMIBLES A COMPRAR POR EL
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL SERA BAJO LAS MISMAS CONDICIONES:
CARTUCHOS DE TONER ORIGINALES DE LA MISMA MARCA DEL EQUIPO OFERTADO,
NO REMANUFACTURADOS NI RECONSTRUIDOS NI RELLENADOS, EN EL ENTENDIDO
QUE DE UTILIZAR CONSUMIBLES NO ORIGINALES SE PERDERIA CUALQUIER
GARANTIA Y SOPORTE DEL FABRICANTE DE LOS EQUIPOS DE IMPRESION . ;ES
CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL DE LA DIRECCION DE ALMACENES
ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES:

EN EL PRESENTE PROCEDIMIENTO NO SE ESTAN REQUIRIENDO CONSUMIBLES
ADICIONALES.

4.- REFERENCIA: “ANEXO TECNICO D”, APARTADO “D’ CARACTERISTICAS TECNICAS,
PARTIDA 2, PAGINA 245

SOLICITAN EN EL PUNTO 9 “CABLES Y ACCESORIOS” CARTUCHOS DE TONER
ORIGINALES DE LA MISMA MARCA DEL EQUIPO OFERTADO, NO
REMANUFACTURADOS NI RECONSTRUIDOS NI RELLENADOS.

Y EN EL PUNTO 10. “TONER” COMPATIBILIDAD CON EL TONER MARCA SAMSUNG,
MODELO MLT-D307U PARA 30,000 IMPRESIONES

RUBRICAS

LICITANTES SERNJDORES PUBLICOS

)

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES
DIRECCION DE ADQUISICIONES

Pégina 11 de 90




En términos de lo previsto en los articulos 107, 113, 116 y demas conducentes en lo relativo a la Ley General de Taansparen
y Acceso a la Informacién Publica, en esta version pubcsuprime la informacion considerada legalmente como reservada
o confidencial que encuadra en el ordenamiento mencionado.

A00s
PR

PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
PODER JUDICIAL DF LA FEDERACION SECRETARIA EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

CONSEIO D L4 MUK RTURA $1DERAE

DEBEMOS ENTENDER QUE LOS EQUIPOS DE IMPRESION DE LA PARTIDA 2 DEBEN
TRAER INTEGRADO EL TONER DE ARRANQUE CON LA CANTIDAD DE IMPRESIONES
QUE TRAE DE FABRICA Y POSTERIORMENTE LA CONVOCANTE ADQUIRIRA Y/O
EMPLEARA EN ESTOS EQUIPOS LOS TONER ORIGINALES MARCA SAMSUNG MLT-
D307U DE 30,000 IMPRESIONES. ;ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE RECURSOS MATERIALES:

EN EL PRESENTE PROCEDIMIENTO NO SE SOLICITA CONSUMIBLES PARA LOS
EQUIPOS DE IMPRESION.

5.- REFERENCIA: PUNTO 1.4, GARANTIA DE LOS BIENES. PAGINA 10

GARANTIA DE LOS BIENES, ESTABLECE LA CONVOCANTE QUE:

GARANTIA DE LOS BIENES. EL LICITANTE DEBERA GARANTIZAR LOS BIENES
OFERTADOS CONTRA CUALQUIER VICIO OCULTC O DEFECTO DE FABRICACION,
FUNCIONAMIENTO O CUALQUIER OTRA RESPONSABILIDAD POR UN PLAZO NO
MENOR A TRES ANOS QUE SE CONTARAN A PARTIR DE LA ENTREGA TOTAL DE LOS
BIENES.

EN EL CASO DEL EQUIPO SOLICITADO COMO PARTIDA “2" DEL ANEXO TECNICO “D”,
EL TONER ESTA COMPUESTO POR DOS ELEMENTOS: EL “TAMBOR’ Y EL CARTUCHO
DE “TONER”", LOS CUALES EL FABRICANTE LOS MANEJA COMO CONSUMIBLES, SIN
EMBARGO ES DE NUESTRO CONOCIMIENTO QUE LA CONVOCANTE CONSIDERA “EL
TAMBOR” COMO UNA REFACCION Y NO COMO UN CONSUMIBLE.

HACEMOS DE SU CONOCIMIENTO QUE COMO DISTRIBUIDOR AUTORIZADO,
ESTAMOS DISPUESTOS A CONSIDERAR ESE ELEMENTO COMO UNA REFACCION, EN
CASO DE RESULTAR ADJUDICADOS, Y SERA REEMPLAZADO SIN COSTO ADICIONAL
PARA LA CONVOCANTE SIEMPRE Y CUANDO EL DETERIORO O FALLA SEA
OCASIONADO POR EL USO Y OPERACION NORMAL DEL EQUIPO. ESTE ELEMENTO
CUENTA CON UN NUMERQO DE SERIE QUE EL FABRICANTE TIENE LIGADO AL
NUMERO DE SERIE DE LA IMPRESORA, POR LO QUE AL MOMENTO DE REPORTARLO
DEBERAN COINCIDIR ESTOS NUMEROS, SE REEMPLAZA LA PARTE Y EL
FABRICANTE ACTUALIZA SU BASE DE DATOS CON EL NUEVO NUMERO DE SERIE
PARA LLEVAR EL CONTROL. POR LA SITUACION ANTERIOR, ESTAMOS EN EL
ENTENDIDO QUE NO ES PERMITIDO CAMBIAR EL TAMBOR POR PERSONAL AJENO A
NUESTROS CENTROS DE SERVICIO YA QUE AL HACERLO NO CORRESPONDERAN
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LOS NUMEROS DE SERIE Y SE PERDERIA LA GARANTIA. ¢ES CORRECTA NUESTRA
APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
Tt LA e R TV = TEROUMNAL AUSCURITO A LA DIRECCION GENERAL

DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

COMO SE INDICA EN EL ANEXO TECNICO D, PAGINA 245 DE 326, SECCION
“SERVICIOS”, NUMERAL 1, L.OS EQUIPOS SE SOLICITAN CON GARANTIA DE 3 ANOS
EN SITIO PARA TODAS SUS PARTES INCLUYENDO AQUELLAS QUE PUEDAN
CONSIDERARSE COMO CONSUMIBLES, CON EXCEPCION DEL TONER
(ENTENDIENDOSE QUE SE REFIERE AL CARTUCHO DE TONER), LA SUSTITUCION
DE CUALQUIER REFACCION SERA MEDIANTE EL PERSONAL AUTORIZADO DE LA
EMPRESA QUE RESULTE ADJUDICADA; EN ESTE SENTIDO, BAJO EL SUPUESTO DE
QUE LOS NUMEROS DE PARTE ({TAMBOR O UNIDAD DE IMAGEN) SE ENCUENTREN
LIGADOS AL NUMERO DE SERIE DEL EQUIPO, ESTOS DEBERAN ESTAR
ESPECIFICADOS CLARAMENTE EN LAS NOTAS DE REMISION AL MOMENTO DE LA
ENTREGA, CON LA FINALIDAD DE QUE ESTOS DATOS PUEDAN SER VALIDADOS
POR PERSONAL DE LA DGTI, ENTENDIENDOSE QUE DE SUSTITUIR DICHAS
REFACCIONES, LA EMPRESA ADJUDICADA SERA LA RESPONSABLE DE ASENTAR
LOS NUEVOS NUMEROS DE SERIE EN LAS ORDENES DE SERVICIO
CORRESPONDIENTES.

6.- REFERENCIA: PUNTO 1.4, GARANTIA DE LOS BIENES. PAGINA 10
CON EL FIN DE ESTIMAR LA CANTIDAD DE PARTES Y REFACCIONES QUE DEBEMOS
CONSIDERAR PARA BRINDAR LA GARANTIA EN EL PERIODO REQUERIDO,
SOLICITAMOS ATENTAMENTE A LA CONVOCANTE NOS INDIQUE: ;CUAL ES EL
PROMEDIO ESTIMADO DE IMPRESION MENSUAL POR IMPRESORA?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION DE
ALMACENES DE LA DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES:
S oY) H e A IREL L UIN BENERAL DE REGURSOS MATERIALES:

TODA VEZ QUE SE TRATA DE BIENES PARA ORGANOS DE NUEVO CREACION E
INSTALACIONES DELNUEVO SISTEMA DE JUSTICIA PENAL FEDERAL, EL CONSEJO
. NO CUENTA CON PROMEDIO DE CONSUMO SOLICITADO.
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7.- REFERENCIA: PUNTO 2.11.1 PENA CONVENCIONAL POR INCUMPLIMIENTO, Y
PUNTO 2.11.2 PENA CONVENCIONAL POR ATRASO Y PUNTO F.5.3 GARANTIA DE
MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE LOS BIENES. PAGINAS 21 Y 252,

ESTABLECE LA CONVOCANTE EN EL 2.11.1 QUE SE APLICARA UNA PENA
CONVENCIONAL, PARA EL CASO DE INCUMPLIMIENTO DE CUALQUIERA DE LAS
OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR, O POR O POR LA DEFICIENTE CALIDAD DE LOS
BIENES, EQUIVALENTE AL 10% DEL IMPORTE TOTAL ANTES DE IV.A. DEL
CONTRATO ABIERTO...

EN CASC DE INCUMPLIMIENTO PARCIAL, LA PENA SE AJUSTARA
PROPORCIONALMENTE AL PORCENTAJE INCUMPLIDO, ...

EN EL 2.11.2 QUE EN EL SUPUESTO DE UN POSIBLE RETRASO EN LA ENTREGA DE
LOS BIENES... DE NO SER JUSTIFICADA LA CAUSA DEL RETRASO, EL PROVEEDOR
PAGARA AL CONSEJO POR CONCEPTO DE PENA CONVENCIONAL, POR EL SIMPLE
RETRASO, EL EQUIVALENTE AL IMPORTE DE LOS BIENES O TRABAJOS QUE
UNICAMENTE SE ENCUENTREN PENDIENTES DE ENTREGADO TERMINACION EN LA
FECHA FIJADA PARA EL. CUMPLIMIENTO. ESTA BASE SE MULTIPLICARA POR EL DIEZ
AL MILLAR DIARIC HASTA EL CUMPLIMIENTO TOTAL.

EN EL PUNTO F.5.3 ESPECIFICA QUE SE DEBERA CUMPLIR CON LA PRESTACION
DEL MANTENIMIENTO CORRECTIVO COMO SERVICIO DE GARANTIA DE ACUERDO A
LO SIGUIENTE:
= ANTE LA FALLA DE CUALQUIERA DE LOS EQUIPOS LOS SERVICIOS DE
GARANTIA SERAN PROPORCIONADOS EN SITIO...
» AL REPORTE DE FALLA, EL EQUIPO DE DEBERA SER REPARADO DENTRO DE
LAS SIGUIENTES 16 HORAS HABILES PARA PARA LA CIUDAD DE MEXICO Y SU
ZONA METROPOLITANA Y 24 HORAS PARA EL RESTO DEL PAIS. EN CASO DE
SER NECESARIO RETIRAR EL EQUIPO PARA SU REPARACION, EL
PARTICIPANTE DEBERA PROPORCIONARA UN EQUIPO DE RESPALDO DE LA
MISMA  MARCA, DE CARACTERISTICAS IGUALES O SUPERIORES,
INVARIABLEMENTE DENTRO DE LOS LIMITES DE TIEMPO ANTERIORMENTE
MENCIONADOS.

ENTENDEMOS QUE PARA LA PARTE DE ENTREGA DE EQUIPOS S| APLICA EL
CALCULO DEL DIEZ AL MILLAR SOBRE EL VALOR DEL EQUIPO, PERO EN EL CASO
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DE RETRASO EN EL SERVICIO DE MANTENIMIENTC CORRECTIVO, {SOBRE QUE
BASE CALCULARA LA CONVOCANTE EL IMPORTE DE LA PENA CONVENCIONAL? ES
NECESARIO DESGLOSAR EL COSTO DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO
CORRECTIVO PARA QUE SEA TOMADC COMO BASE DEL CALCULO?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION DE
ALMACENES DE LA DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES:

LA PENA CONVENCIONAL SE CALCULARA PROPORCIONALMENTE AL
PORCENTAJE INCUMPLIDO DE ACUERDO AL PUNTO 2.11.1 PENA CONVENCIONAL
POR INCUMPLIMIENTO, DE LAS BASES.

RESPECTO A QUE SI ES NECESARIO DESGLOSAR EL COSTO DE SERVICIO DE
MANTENIMIENTO, DEBERA APEGARSE A LO INDICADO EN EL PUNTO 3.4.1
PRECIOS; NUMERAL VIl DE LAS BASES.

POSTERIORMENTE EN EL MISMO NUMERAL F.5.3. EN PARRAFO SUBSECUENTE
MENCIONA QUE: "“CUANDC LOS BIENES NO PUEDEN SER REPARADOS O NO SE
BRINDA EQUIPO DE RESPALDO DENTRO DE LOS TIEMPOS DE ATENCION
ESPECIFICADOS... EL PARTICIPANTE DEBERA SUSTITUIR EL EQUIPO REPORTADO
EN FORMA DEFINITIVA..."

ENTENDEMOS QUE PARA QUE APLIQUE LA SUSTITUCION DEFINITIVA SE DEBEN
CUMPLIR LAS DOS SITUACIONES, Y NO UNA U OTRA. ;ES CORRECTA NUESTRA
APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
T T bt ol e o e e
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

NO ES CORRECTA SU APRECIACION, CONFORME A LO INDICADO EN EL ANEXO
TECNICO D, PAGINA 253 DE 326, LAS DOS CONDICIONES POR LAS QUE EL EQUIPO
DEBERA SER SUSTITUIDO DE MANERA DEFINITIVA, INDISTINTAMENTE SERAN:

* CUANDO EL EQUIPO NO PUEDA SER REPARADOQ,
* CUANDO NO SE BRINDE EQUIPO DE RESPALDO DENTRO DE LOS TIEMPOS DE
ATENCION ESPECIFICADOS.
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SOBRE ESTE MISMO TEMA, QUE SUCEDERA CUANDO EXISTAN REPORTES DE
FALLAS EN LUGARES CUYOS TIEMPOS DE TRASLADO O DE ACCESO NO DEPENDEN
DEL PROVEEDOR ADJUDICADO. EJEMPLO, CASO ISLAS MARIAS O CERESO’S. ¢SE
DARA MAYOR HOLGURA EN ESOS CASOS ESPECIFICOS O SE PODRAN PAUSAR LOS
TIEMPOS PARA NO INCURRIR EN RETRASOS CON LA CONSECUENTE
PENALIZACION?

RESPUESTA CTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

EN TODO MOMENTO SE DEBERA DE CUMPLIR CON LOS NIVELES DE SERVICIO
ESTABLECIDOS, SALVO EN AQUELLOS CASOS EN LOS QUE SE PRESENTEN
SITUACIONES NO IMPUTABLES AL PROVEEDOR ADJUDICADO QUE LE IMPIDAN
CUMPLIR CON LOS TIEMPOS ESTABLECIDOS, LOS CUALES DEBERAN QUEDAR
DEBIDAMENTE DOCUMENTADOS EN LAS ORDENES DE SERVICIOS E INFORMES
DEL EVENTO, Y VALIDADOS POR LOS INGENIEROS DE LA DGTI ASIGNADOS A LA
ZONA O INMUEBLE.

8.- REFERENCIA: PUNTO 2.9.2, FIANZA RELATIVA A DEFECTOS, VICIOS OCULTOS Y
CUALQUIER OTRA RESPONSABILIDAD, Y 2.9.3 SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL.
SOLICITA LA CONVOCANTE PRESENTAR ESTAS GARANTIAS CON UNA VIGENCIA DE
3 ANOS. ;ACEPTA LA CONVOCANTE QUE PRESENTEMOS TANTO LA FIANZA COMO
EL SEGURO MENCIONADOS CON UNA VIGENCIA ANUAL RENOVABLE POR LOS 3
ANOS SOLICITADOS?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE RECURSOS MATERIALES:

DEBERA PRESENTAR LAS GARANTIAS CONFORME A LO SENALADO EN EL
NUMERAL 1.4 GARANTIA DE LOS BIENES, DE LAS BASES DE LICITACION.

9.- REFERENCIA: PUNTO 2.8.1, INCISO IV) PLAZO PARA FORMALIZAR EL CONTRATO,
PAGINA 16

SE MENCIONA EN LAS BASES QUE EL (LOS) LICITANTE (S) QUE RESULTE(N)
ADJUDICADO(S), EN TERMINOS DEL ARTICULO 367 DEL ACUERDO GENERAL, POR Si
O A TRAVES DE SU REPRESENTANTE QUE CUENTE CON FACULTADES PARA ELLO,
DEBERA(N) PRESENTARSE EN LA DADQ DE LA DGRM A FIRMAR EL CONTRATO
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ABIERTO DENTRO DEL PLAZO DE 15 DIAS HABILES CONTADOS A PARTIR DEL DiA
EN QUE SE DE A CONOCER EL FALLO.

IV. EL ATRASO DEL CONSEJO EN LA FORMALIZACION DEL CONTRATO ABIERTO
RESPECTIVO, PRORROGARA EN IGUAL PLAZO LA FECHA DE CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES ASUMIDAS POR AMBAS PARTES.

DEBEMOS ENTENDER QUE SE AJUSTARAN TAMBIEN LOS DIAS DE ENTREGA, EN
IGUAL PLAZO A LA FORMALIZACION, St SE RETRASARA LA FIRMA DEL CONTRATO.
¢ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE RECURSOS MATERIALES:

SE ESTARA A LO DISPUESTO EN EL NUMERAL 2.8.1 DE LAS BASES DE LICITACION.

10.- REFERENCIA: 3.4, PROPUESTA ECONOMICA, PAGINA 20

¢ES CORRECTO QUE AUNQUE SE SOLICITA POR SEPARADO EL COSTO DE
INSTALACION Y EL COSTO DE SERVICIO PREVENTIVO SI FUERA EL CASO, EL
PRECIO UNITARIO A OFERTAR DEBERA ESTAR CONFORMADO O INCLUIR: EL COSTO
DEL EQUIPO, ENVIO, INSTALACION, MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS, GARANTIA EN
SITIO CON PARTES Y REFACCIONES POR TRES ANOS Y TODOS LOS DEMAS
COSTOS ASOCIADOS EN QUE EL PROVEEDOR INCURRA DE FORMA DIRECTA O
INDIRECTA PARA CUMPLIR CON LO ESTIPULADO EN LAS BASES DE LA PRESENTE
LICITACION?

¢DEBEMOS TAMBIEN DESGLOSAR POR SEPARADO EL COSTO DEL SERVICIO DE
MANTENIMIENTO CORRECTIVO POR ATENCION DE GARANTIA EN SITIO?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION DE
ALMACENES DE LA DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES:

LOS COSTOS DEBERAN DESGLOSARSE CONFORME A LO INDICADO EN EL PUNTO
3.4.1 PRECIOS, DE LAS BASES DE LICITACION.

11.- POR ULTIMO. PODRIA LA CONVOCANTE PROPORCIONARNOS EN FORMATO
WORD LOS MODELOS DE CARTAS, FORMATOS Y ANEXOS, PARA FACILITAR Y
AGILIZAR LA TRANSCRIPCION DE LAS MISMAS?
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CUNSERD B A RIBCATURA FEDERL

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE RECURSOS MATERIALES:

. EN EL PRESENTE ACTO SE HACE ENTREGA DEL ANEXO TECNICO EN ARCHIVO
ELECTRONICO, QUEDANDO BAJO LA MAS ESTRICTA RESPONSABILIDAD QUE EL
LICITANTE VERIFIQUE QUE EL MISMO CORRESPONDA A LAS BASES PUBLICADAS.

FOCUS ON SERVICES, S.A.DEC.V.

1.- DE CARACTER GENERAL

EN EL CASO DE NO PODER ASISTIR A LOS ACTOS DE APERTURA DE PROPUESTAS,
FALLO Y PRUEBAS DE REVISION DE LOS EQUIPOS EL APODERADO LEGAL O
REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA, PODRA PRESENTARSE PERSONA DE LA
EMPRESA CON CARTA PODER SIMPLE PARA PCDER PARTICIPAR EN LOS ACTOS
ANTES MENCIONADOS.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE RECURSOS MATERIALES:

PUEDE PRESENTARSE UN REPRESENTANTE DE LA EMPRESA, QUE CUENTE CON
FACULTADES POR EL LICITANTE PARA INTERVENIR EN LOS DIVERSQS ACTOS
RELACIONADOS CON LA LICITACION PUBLICA QUE NOS OCUPA, NO SERA MOTIVO
DE DESECHAMIENTO LA FALTA DE IDENTIFICACION O ACREDITACION DE LA
PERSONA QUE UNICAMENTE ENTREGUE LA PROPUESTA, PERO ESTE $OLO
PODRA PARTICIPAR CON EL CARACTER DE OBSERVADOR, EN TERMINOS DE LOS
SENALADO EN EL CAPITULO 3 DE LAS BASES DE LICITACION.

2.- DE CARACTER GENERAL

SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS INDIQUE EN QUE SOBRE SE
DEBE DE INTEGRAR LA CARTA NO. 1 (CARTA DE CUMPLIMIENTO DE TERMINOS Y
CONDICIONES DE ENTREGA DE BIENES) DEL ANEXO 2

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION DE
ALMACENES DE LA DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES:

LA CARTA NO. 1 (CARTA DE CUMPLIMIENTO DE TERMINOS Y CONDICIONES DE
ENTREGA DE BIENES) DEL ANEXO 2, SE DEBERA INTEGRAR EN LA PROPUESTA
TECNICA.
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COMSER DE LA JUDRANIURA FEDERAL

3.- CAPITULO 3, PUNTO 3.2.1 DOCUMENTACION FINANCIERA, PUNTO I, INCISO C,
PAG. 26

MENCIONAN QUE LOS "LICITANTES" PODRAN PRESENTAR LOS ESTADOS
FINANCIEROS DICTAMINADOS O LOS ANEXOS DEL CUADERNILLO DEL SISTEMA DE
PRESENTACION DEL DICTAMEN FISCAL (SIPRED), QUE CONTIENEN LAS CIFRAS DE
LOS ~ESTADOS FINANCIEROS" Y SE DARA POR ATENDIDO EL REQUERIMIENTO DE
LOS INCISOS A) Y B) DE ESTE NUMERAL. ES DECIR QUE PRESENTANDO LOS
ESTADOS FINANCIEROS O LOS ANEXOS DEL CUADERNILLO YA NO SE TENDRAN
QUE PRESENTAR LOS ESTADOS DE SITUACION FINANCIERA NI EL ESTADO DE
RESULTADOS ELABORADOS POR EL CONTADOR PUBLICO, NI LA iDENTIFiCACION
DEL CONTADOR QUE LOS ELABORO. ,ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE PROGRAMACION Y PRESUPUESTO:

AS| ES, S| EL “LICITANTE” PRESENTA SUS ESTADOS FINANCIEROS DICTAMINADOS
O LOS ANEXOS DEL CUADERNILLO DEL SISTEMA DE PRESENTACION DEL
DICTAMEN FISCAL (SIPRED), QUE CONTIENEN LAS CIFRAS DE LOS “ESTADOS
FINANCIEROS”, NO SERA NECESARIO PRESENTAR LA INFORMACION REQUERIDA
EN EL. APARTADO 3.2.1., NUMERAL 1, INCISOS A) Y B), YA QUE SE DARA POR
ATENDIDO DICHO REQUERIMIENTO, LO ANTERIOR, DE CONFORMIDAD CON EL
APARTADO 3.2.1. DOCUMENTACION FINANCIERA, NUMERAL |, INCISO C), ULTIMO
PARRAFO, DE LAS BASES DEL PROCEDIMIENTO.

NO OBSTANTE LO ANTES SEﬁALADQ, ES NECESARIO PRESENTAR LA COPIA
LEGIBLE POR AMBOS LADOS DE LA CEDULA PROFESIONAL DE LA PERSONA QUE
ELABORA LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LOS INCISOS A) Y B), A FIN DE
ATENDER LO REQUERIDO EN EL INCiSO C), DEL APARTADO 3.2.1.
DOCUMENTACION FINANCIERA, NUMERAL |, DE LAS BASES DEL PROCEDIMIENTO.

4.- CAPITULO 3, PUNTO 3.3 PROPUESTA TECNICA, INCISO VI., PAG. 28

ESTAN SOLICITANDO PRESENTAR JUNTO CON EL CURRICULUM FOTOCOPIA DE AL
MENOS UN CONTRATO DE BIENES SIMILARES A LOS DE LA PRESENTE LICITACION
DURANTE EL ULTIMO ANO. ENTENDEMOS QUE PARA CUMPLIR CON ESTE PUNTO
DEBEMOS PRESENTAR COPIA DE UN CONTRATO DE EQUIPOS DE COMPUTO, QUE
PUDIERAS SER POR ADQUISICION, ARRENDAMIENTO O SERVICIOS
ADMINISTRADOS, YA QUE EL FIN ES DEMOSTRAR QUE SE TIENE LA SOLVENCIA
PARA EFECTUAR UNA VENTA SIMILAR. ;ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE RECURSOS MATERIALES:
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SI. CON LA ANOTACION QUE SE DEBERA PRESENTAR PARA AQUELLOS QUE

COTICEN LOS BIENES, QUE DE MANERA EXPRESA_SE REQUIERA EN EL ANEXO
TECNICQO LA PRESENTACION DE DICHO DOCUMENTO.

N CAPRESENTALIDN VE LIGHU DOCUMENTO.
5.- CAPITULO 3, PUNTO 3.4 PROPUESTA ECONOMICA INCISO VI, PAG. 28
MENCIONAN QUE LA PROPUESTA ECONOMICA DEBE PRESENTARSE CONFORME AL
ANEXO 10Y MAS ADELANTE MENCIONAN QUE DEBEN PRESENTARSE LA CANTIDAD
MINIMA Y MAXIMA Y EL PRECIC UNITARIC DE L.OS BIENES. EN EL FORMATO DEL
ANEXO 10 NO VIENEN REFLEJADAS LAS CANTIDADES MINIMAS Y MAXIMAS.
DEBEMOS ADECUAR EL FORMATO DEL ANEXO 10 COMO EL CUADRO EJEMPLO QUE
APARECE EN EL PUNTO 3.4 ;ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE RECURSOS MATERIALES:

ATENDIDA CON LA RESPUESTA A LA PREGUNTA NUMERO 2 DE LA EMPRESA
DATAPOINT, S.A. DE C.V.

6.- CAPITULO 3, PUNTO 3.4.1 PRECIOS, INCISO ViI, PAG. 29

MENCIONAN QUE SE DEBERA INDICAR POR SEPARADO EL COSTC UNITARIO POR
CONCEPTO DE ENSTALACION Y DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE
LOS BIENES QUE ASi LO REQUIERAN, ANTES DEL IVA. PARA EL CASO DE LOS
EQUIPOS SOLICITADOS EN EL ANEXO B MENCIONAN QUE PARA NINGUNA PARTIDA
SE SOLICITA INSTALACION NI SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO. EN
FUNCION DE ESTO DEBEMOS DE OMITIR LA LEYENDA Y EL CUADRO DONDE
MENCIONAN ESTOS SERVICIOS DE NUESTRA PROPUESTA ECONOMICA. ES
CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE RECURSOS MATERIALES:

ATENDIDA CON LA RESPUESTA A LA PREGUNTA NUMERO 2 DE LA EMPRESA
DATAPOINT, S.A.DEC.V.

7.- ANEXO TECNICO B, PUNTO G, CUADRO DE DISTRIBUCION, ENTREGAS, PAG. 151.

MENCIONAN QUE LOS EQUIPOS SOLICITADOS SERAN DESTINADOS PARA
ORGANOS DE NUEVA CREACION Y CENTROS DE JUSTICIA PENAL FEDERAL, PODRIA
INDICARNOS LA CONVOCANTE SI LA ENTREGA DE LOS EQUIPOS DE LA PRIMERA
ENTREGA Y SUBSECUENTES SE REALIZARAN EN EL ALMACEN DEL CONSEJO. EN
CASO DE QUE LOS EQUIPOS NO SE ENTREGUEN EN EL ALMACEN DEL CONSEJO,
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SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS PUEDA PROPORCIONAR LAS CANTIDADES
DE EQUIPOS Y SU DISTRIBUCION, ESTO CON EL FIN DE PODER CALCULAR
NUESTROS COSTOS DE LOGISTICA Y OPERACION PARA LA ENTREGA DE DICHOS
EQUIPOS.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMAGION:

LOS EQUIPOS SERAN DISTRIBUIDOS Y ENTREGADOS EN SITIO DE ACUERDO AL
CUADRO DE DISTRIBUCION DEL ANEXO TECNICO B; LA PROGRAMACION DE
ENTREGAS, ASI COMO LA INDICACION DE LAS CANTIDADES POR DESTINO SE
REALIZARA, CON EL PARTICIPANTE QUE RESULTE ADJUDICADO, CONSIDERANDO
LOS TIEMPOS Y CONDICIONES INDICADAS EN LAS BASES DE LICITACION.

8- ANEXO TECNICO B, PUNTO D, CARACTERISTICAS TECNICAS, PARTIDA 1
SUBPARTIDA 1.1 COMPUTADORA DE ESCRITORIO Y PARTIDA 2 COMPUTADORA
PORTATIL “LAPTOP”, PAGS. 135 Y 138

EN AMBOS CASOS EN EL REQUERIMIENTO N° 1, SOLICITAN, SOFTWARE
PREINSTALADO CON LICENCIAS (OEM) PARA EL TOTAL DE EQUIPOS SOLICITADOS
DE WINDOWS 10 PRO A 64 BITS VERSION EN ESPANOL, ACTUALMENTE LA LICENCIA
DEL WINDOWS 10 YA NO ESE ENTREGA O SE PRESENTA MEDIANTE UNA ETIQUETA
ADHERIDA AL EQUIPO, AHORA VIENE “INCRUSTADA” DE FABRICA EN LA TARJETA
MADRE DEL EQUIPQ. POR LO QUE YA NO SE ENTREGA NINGUNA CLAVE DE
PRODUCTO AL CLIENTE. PARA DEMOSTRAR ESTE PUNTO SOLICITAMOS
AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS PERMITA PRESENTAR CARTA DEL
FABRICANTE DONDE SE VALIDE ESTO. ;SE ACEPTA NUESTRA SOLICITUD?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

PARA EL CASO REFERIDO, SE PODRA PRESENTAR CARTA DEL FABRICANTE.

9.- ANEXO TECNICO B, PUNTO D. CARACTERISTICAS TECNICAS PARTIDA 1
SUBPARTIDA 1.1 COMPUTADORA DE ESCRITORIO, PAGS. 135 Y 136 .
SOLICITAN QUE EN LA PROPUESTA TECNICA SE DETALLE DE MANERA ESPECIFICA
LAS CARACTERISTICAS Y MARCA DE SUS COMPONENTES. SERA SUFICIENTE CON
ESPECIFICAR LA MARCA Y EL NUMERO DE PARTE (REQUERIMIENTO 20) DE LOS
PRINCIPALES COMPONENTES COMO SON TARJETA MADRE, GABINETE, MONITOR,
TECLADO Y MOUSE. ;ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?
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RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

PARA LA PRESENTACION DE SU PROPUESTA TECNICA NO ES NECESARIO LISTAR
LOS NUMEROS DE PARTE DE LOS COMPONENTES, SIN EMBARGO, DEBERAN
GARANTIZAR QUE LOS COMPONENTES PRINCIPALES (V.G. TARJETA MADRE,
GABINETE, MONITOR, TECLADO Y MOUSE, ENTRE OTROS) DE LOS EQUIPOS QUE
OFERTEN, SEAN ORIGINALES Y CUENTEN CON UN NUMERO DE PARTE DEL
FABRICANTE DEL EQUIPO.

10.-ANEXQO TECNICO B, PUNTO D. CARACTERISTICAS TECNICAS PARTIDA 1
SUBPARTIDA 1.1 COMPUTADORA DE ESCRITORIO, REQUERIMIENTO N°16, PAG. 136
SOLICITAN FUENTE DE PODER CON CERTIFICACION 80 PLUS CON CALIFICACION
“‘GOLD”, PODEMOS PROPONER EQUIPOS CON FUENTE DE PODER CON
CERTIFICACION 80 PLUS CON CALIFICACION “PLATINUM® QUE ES SUPERIOR A LA
CALIFICACION “GOLD". ; SE ACEPTA NUESTRA SOLICITUD?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION,
NUMERAIL. 1.

11.- ANEXO TEC{\HCO B, PUNTO D, CARACTERISTICAS T.ECNICAS, PARTIDA 2
COMPUTADORA PORTATIL “LAPTOP", REQUERIMIENTO N°12, PAG. 138

ESTAN SOLICITANDO UNA INTERFAZ DE RED IEEE 802.11 B/G/N WIRELESS-LAN
INTEGRADO. PODEMOS OFRECER UNA TARJETA IEEE 802.11 AC DOBLE BANDA,
QUE ES SUPERIOR A LA SOLICITADA. ;SE ACEPTA NUESTRA SOLICITUD?

RESPUESTA OTORGADA POR FL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION,
NUMERAL. 1.

12.- ANEXO TECNICO’ B, PUNTC D, CARACTERISTICAS TECNICAS, PARTIDA 2
COMPUTADORA PORTATIL “LAPTOP”, REQUERIMIENTO N°16, PAG. 138 )

ESTAN SOLICITANDO UNA BATERIA DE 4 A 6 CELDAS O CON AUTONOMIA MINIMA
APROXIMADA DE 6 HORAS. ACTUALMENTE LA TECNOLOGIA EN EL TEMA DE
BATERIAS ESTA CAMBIANDO DE LAS BATERIAS CILINDRICAS A LAS BATERIAS
PRISMATICAS YA QUE SE TIENEN MAS BENEFICIOS (MENOR COSTO, MENOR PESO,
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MAYOR DURACION VS MENOR NUMERO DE CELDAS). HOY EN DIA LAS BATERIAS
MAS COMUNES SON DE 3 Y 4 CELDAS Y CON UN TIEMPO DE DURACION DE MAS DE
8 HRS. EN BASE A LO ANTERIOR SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE
NOS PERMITA OFRECER BATERIAS DE 3 O 4 CELDAS CON UNA AUTONOMIA
SUPERIOR A LAS 6 HRS REQUERIDAS. ;SE ACEPTA NUESTRA SOLICITUD?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION,
NUMERAL 1.

13- ANEXO TECNICO B, PUNTO D, CARACTERISTICAS TECNICAS, PARTIDA 1,
SUBPARTIDA 1.2 UNIDAD DE ENERGIA ININTERRUMPIBLE DE 1 KVA.
REQUERIMIENTO 14, PAG. 13

SOLICITAN 3 TOMAS CON RESPALDO Y 2 TOMAS DE CORRIENTE REGULADA.
SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS PERMITA OFERTAR UN
EQUIPO QUE CUENTE CON TODAS LAS TOMAS DE CORRIENTE CON RESPALDO DE
BATERIAS Y REGULACION, SIENDO ESTO SUPERIOR A LO SOLICITADO, ;SE ACEPTA
NUESTRA SOLICITUD?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION,
NUMERAL 1.

INDUSTRIAS SANDOVAL, S.A. DE C.V.

1. ANEXO TECNICO B, PAGINA 165, CARTA NO. 7 (CARTA DE CUMPLIMIENTO DE
TERMINOS Y CONDICIONES DE ENTREGA DE BIENES), Y CARTA ANEXO TECNICO D,
PAGINA 271, CARTA NO. 8 (CARTA DE CUMPLIMIENTO DE TERMINOS Y
CONDICIONES DE ENTREGA DE BIENES), ESTAS CARTAS CORRESPONDEN AL
LICITANTE, O SERAN EMITIDAS POR LOS CENTROS DE SERVICIO?, FAVOR DE
ACLARAR.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL

DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION,
NUMERAL 2
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2. ANEXO TECNICO B, PAGINA 135, ESPECIFICACIONES PARA LA PARTIDA 1

- SUBPARTIDA 1.1. COMPUTADORA DE ESCRITORIO. ;LOS CONTROLADORES, LOS
MANUALES DE CONFIGURACION, INSTALACION Y OPERACION PODRAN VENIR
INSTALADOS EN EL DISCO DURO? FAVOR DE ACLARAR.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

LOS MANUALES Y CONTROLADORES PODRAN ESTAR CONTENIDOS EN UNA
CARPETA DEL DISCO DURO, DISPONIBLES PARA SU CONSULTA O
REINSTALACION.

3.- EN CASO DE QUE SEA AFIRMATIVA LA RESPUESTA ANTERIOR, EN LA MUESTRA
QUE SE PRESENTE PARA LAS PRUEBAS, TAMBIEN PODRAN VENIR INSTALADOS
LOS CONTROLADORES, LOS MANUALES DE CONFIGURACION, INSTALACION Y
OPERACION EN EL DISCC DURQ? FAVOR DE ACLARAR.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE L A INFORMACION:

ATENDIDO CON LA RESPUESTA A LA PREGUNTA ANTERIOR.

4. ANEXO TECNICO B, PAGINA 135 ESPECIFICACIONES PARA LA PARTIDA 1
SUBPARTIDA 1.1, COMPUTADORA DE ESCRITORIO. INDICAN QUE ES
INDISPENSABLE QUE EL EQUIPO SEA PRODUCTO DE “LINEA", VIGENTE EN EL
MERCADO Y QUE LAS PARTES QUE LO INTEGRAN (INCLUIDA LA TARJETA
PRINCIPAL, EN SU CASO), EL MONITOR, EL MOUSE Y EL TECLADO, SEAN DE LA
MISMA MARCA DEL EQUIPO OFERTADO, ASI MISMO, ES NECESARIO QUE EN LA
PROPUESTA TECNICA SE DETALLE DE MANERA ESPECIFICA LAS
CARACTERISTICAS Y MARCA DE SUS COMPONENTES. ;A QUE COMPONENTES SE
REFIEREN?, FAVOR DE ESPECIFICAR.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA ENFORMACiON

EN SU PROPUESTA TECNICA SE DEBERAN DETALLAR LAS CARACTERISTICAS DE
LOS COMPONENTES LISTADOS EN LOS NUMERALES DE LA SECCION
“REQUERIMIENTO MINIMO”, ASi COMO COMO LA MARCA Y MODELO OFERTADA
PARA EL MONITOR, TECLADO Y MOUSE.
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5. ANEXO TECNICO B, PAGINA 138, ESPECIFICACIONES PARA LA PARTIDA 2
COMPUTADORA PORTATIL “LAPTOP”. ;LOS CONTROLADORES, LOS MANUALES DE
CONFIGURACION, INSTALACION Y OPERACION PODRAN VENIR INSTALADOS EN EL
DISCO DURQ? FAVOR DE ACLARAR.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

LOS MANUALES Y CONTROLADORES PODRAN ESTAR CONTENIDOS EN UNA
CARPETA DEL DISCO DURO, DISPONIBLES PARA SU CONSULTA O
REINSTALACION.

6.- EN CASO DE QUE SEA AFIRMATIVA LA RESPUESTA ANTERIOR EN LA MUESTRA
QUE SE PRESENTE PARA LAS PRUEBAS, TAMBIEN PODRAN VENIR INSTALADOS
LOS CONTROLADORES, LOS MANUALES DE CONFIGURACION, INSTALACION Y
OPERACION EN EL DISCO DURO?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDO CON LA RESPUESTA A LA PREGUNTA ANTERIOR.

DESARROLLOS DE T, S.A. DE C.V.
1.- CAPITULO 3 DOCUMENTACION QUE DEBE PRESENTAR EL LICITANTE. PAGINA 24.

LE SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS ACLARA S| ES CORRECTO QUE LOS
ANEXOS 9'Y 11 VAN EN EL SOBRE NUMERO 3 COMO LO INDICAN LAS BASES Y NO
EN EL SOBRE NUMERO 1 QUE ES DOCUMENTACION LEGAL Y FINANCIERA, O SIEN
SU CASO SE REQUIERE INTEGRAR TANTO EN EL SOBRE 1 COMO EN EL 3, LE
SOLICITAMOS NOS ACLARA?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE RECURSOS MATERIALES:

LOS DOCUMENTOS DEBERAN PRESENTARSE DE PREFERENCIA DENTRO DEL
SOBRE NUMERO 3, PARA EL CASO PARTICULAR DEL ANEXOQ 11, ESTE PODRA
PRESENTARSE DENTRO O FUERA DEL SOBRE DE CONFORMIDAD A LO
SOLICITADO EN EL NUMERAL 3.4 PROPUESTA ECONOMICA Y 3.4.1 PRECIOS DE
LLAS BASES DE LICITACION.
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2.- PUNTO 3.1 PROPUESTAS, DOCUMENTACION TECNICA PAGINA 25.

DEBIDO A EL TIPO DE PRODUCTO SOLICITADO, LE SOLICITAMOS A LA
CONVOCANTE ACEPTE FOLLETOS Y DOCUMENTOS DE INFORMACION TECNICA EN
IDIOMA INGLES, YA QUE LA INFORMACION CONTENIDA EN ESTOS DOCUMENTOS
SON PALABRAS TECNICAS LAS CUALES MUCHAS DE ELLAS NO TIENEN UNA
TRADUCCION YA QUE ES UN TERMINO TECNICO ESTANDAR EN DIFERENTES
IDIOMAS, SE ACEPTA NUESTRA PROPUESTA?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

DE ACUERDO A LO INDICADO EN LAS BASES DE L!CIT{-\C!()N LA DOCUMENTACION
TECNICA PODRA PRESENTARSE EN EL IDIOMA DEL PAIS DE ORIGEN, PARA ESTOS
CASOS DEBERA IR ACOMPANADA DE UNA TRADUCCION SIMPLE AL ESPANOL.

3.- 3.4.1 PRECIOS. ANEXO TECNICO B

LA CONVOCANTE SOLICITA QUE EN LA PROPUESTA ECONOMICA SE MANEJE POR
SEPARADO EL RUBRO DE INSTALACION Y SERVICIO DE MANTENIMIENTO, DEBIDO A
QUE EN LOS PRODUCTOS SOLICITADOS EN EL ANEXO B NO SE REQUIERE EL
SERVICIO DE INSTALACION Y SERVICIO DE MANTENIMIENTO, ENTENDEMOS QUE
ESTA INFORMACION NO SE DEBE INCLUIR EN LA PROPUESTA ECONOMICA, ES
CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE RECURSOS MATERIALES:

ATENDIDA CON LA RESPUESTA A LA PREGUNTA NUMERO 2 DE LA EMPRESA
DATAPOQINT, S.A. DE C.V. :

4.- 3.3 INCISO VI PROPUESTA TECNICA

PAGINA 28

LA CONVOCANTE SOLICITA COPIA DE UN CONTRATO DE BIENES SIMILARES, LE
PREGUNTAMOS A LA CONVOCANTE S| ACEPTA COPIA DE CONTRATOS-PEDIDOS DE
BIENES SIMILARES A LOS DE LA PRESENTE LICITACION DEL ULTIMO ANO Y DE
ANOS ANTERIORES AL ULTIMO, PERO QUE DEBIDO A LOS TERMINOS DEL
CONTRATO SE ENCUENTRA VIGENTE HASTA EL ANO ACTUAL, SE ACEPTA NUESTRA
PROPUESTA?
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RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE RECURSOS MATERIALES:

SI, CON LA ANOTACION QUE SE DEBERA PRESENTAR PARA AQUELLOS QUE
COTICEN LOS BIENES, QUE DE MANERA EXPRESA SE REQUIERA EN EL ANEXO
TECNICO LA PRESENTACION DE DICHO DOCUMENTO.

5.- ANEXO TECNICO B

PAGINA 135 A LA 140

LE SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS ACLARE, CUAL ES LA CANTIDAD (LA
MINIMA O LA MAXIMA) QUE DEBEMOS PRESENTAR TANTO EN NUESTRA
PROPUESTA TECNICA COMO ECONOMICA?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

PARA LA PROPUESTA TECNICA LAS CANTIDADES MiNIMAS Y MAXIMAS SE
ENCUENTRAN EXPRESADAS EN EL APARTADO D. CARACTERISTICAS TECNICAS,
DE LOS ANEXOS TECNICOS A, B, C Y D.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE RECURSOS MATERIALES:

PARA LA PROPUESTA ECONOMICA DEBERA CONSIDERASE LA CANTIDAD MINIMA
Y MAXIMA ESTABLECIDA EN LOS ANEXOS TECNICOS DE LAS BASES DE
LICITACION.

6.- ANEXQO TECNICO B PARTIDA 3 VINETA 1 ALIMENTADOR ADF PAGINA 140

LE PREGUNTAMOS A LA CONVOCANTE S| REQUIERE QUE EL EQUIPO OFERTADO
PUEDA DIGITALIZAR POR EL ALIMENTADOR AUTOMATICO DE DOCUMENTOS “ADF”
DOCUMENTOS DE DIFERENTES TAMANOS HASTA MAXIMO TAMANO OFICIO
INCLUYENDO DOCUMENTOS RIGIDOS COMO IDENTIFICACIONES, LE SOLICITAMOS
NOS ACLARE?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION,
NUMERAL 1.
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7.- ANEXO TECNICO B PARTIDA 3 VINETA 4 ALIMENTACION MULTIPLE ADE PAGINA
140

LE PREGUNTAMOS A LA CONVOQCANTE S| EL EQUIPO QUE SOLICITA NECESITA QUE
CUENTE CON CAPACIDAD DE DETECTAR ALIMENTACION MULTIPLE DE HOJAS,
ESTO SIGNIFICA QUE EL EQUIPO OFERTADO CUENTE CON PROTECCION
ULTRASONICA Y PROTECCION DE DOCUMENTOS ACUSTICA, ES CORRECTA
NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION,
NUMERAL 1.

8.- ANEXO TECNICO B PARTIDA 3 VINETA 6 VELOCIDAD DE DIGITALIZACION PAGINA
140

SE SOLICITA VELOCIDAD DE 60PPM A 200DP| EN BLANCO Y NEGRO. ACTUALMENTE
LAS DIFERENTES TECNOLOGIAS DE TODOS LOS FABRICANTES OFRECEN
VELOCIDADES IGUALES ESCANEANDO EN BLANCO Y NEGRO Y A COLOR.
SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS INDIQUE SI LA VELOCGIDAD SOLICITADA DE
60PPM ES EN CUALQUIERA DE LOS MODOS, ESTO ES, BLANCO Y NEGRO, ESCALA
DE GRISES Y COLOR?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:
ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION,
NUMERAL 1.

9.- ANEXO TECNICO B PARTIDA 3 VINETA 6 VELOCIDAD DE DIGITALIZACION PAGINA
140

SE SOLICITAN QUE LA VELOCIDAD SEA A 60 PPM A 200 DPI, LAS TECNOLOGIAS
ACTUALES Y DE VANGUARDIA DE LOS FABRICANTES DE SCANNERS, PERMITEN
QUE LA VELOCIDAD NO CAMBIE ESCANEANDO A RESCLUCIONES DE 200 Y 300 DPI.
PARA GARANTIZAR QUE LA CONVOCANTE COMPRE EQUIPOS VIGENTES Y DE
VANGUARDIA TECNOLOGICA, SOLICITAMOS QUE LA VELOCIDAD SOLICITADA DE 60
PPM SEA A 300 DPI EN CUALQUIERA DE SUS MODOS DE ESCANEO (BLANCO Y
NEGRO, ESCALA DE GRISES Y COLOR), SE ACEPTA NUESTRA PROPUESTA?
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RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE DE LA INFORMACION

ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION,
NUMERAL. 1.

10.- ANEXO TECNICO B PARTIDA 3 VINETA 11 CONECTIVIDAD PAGINA 140

LE PREGUNTAMOS A LA CONVOCANTE Si ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION
DE QUE LA TARJETA DE RED SOLICITADA PARA EL SCANNER DE RED PUEDE SER
INTERCONSTRUIDA EN EL EQUIPO O UN MODULO DE RED SEPARADO
HOMOLOGADO O DE LA MISMA MARCA DEL FABRICANTE, ES CORRECTA NUESTRA
APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOG AS DE LA INFORMACION:

DE ACUERDO A LO INDICADO EN LAS BASES DE LECITACI()N, ANEXO B, PAGINA 140
DE 326, NUMERAL 11, LA CONECTIVIDAD PODRA SER ETHERNET NATIVO
(INTERCONSTRUIDO AL EQUIPO) O MODULO DE RED SEPARADO DE LA MISMA
MARCA QUE EL ESCANER, ENTENDIENDOSE QUE AL SER UN ESCANER DE RED, EL
ENVIO DE TRABAJOS DIGITALIZADOS SE DEBERA REALIZAR DIRECTAMENTE
DESDE EL ESCANER O MODULO DE RED, SIN NECESIDAD DE INSTALAR SOFTWARE
ADICIONAL EN CADA EQUIPO DEL USUARIO FINAL.

11.- ANEXO TECNICO B PARTIDA 3 VINETA 11 CONECTIVIDAD PAGINA 140

LE PREGUNTAMOS A LA CONVOCANTE QUE EN EL CASO DE QUE EL MODULO DE
RED SE POR SEPARADO EL PUERTO USB DONDE SERA CONECTADO ESTE
DISPOSITIVO SERA UN PUERTO USB 3.0 ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

PARA EL CASO DE OFERTAR UN MODULO DE RED EXTERNO, SE DEBERA
GARANTIZAR LA CORRECTA INTERCONEXION DEL ESCANER, CUMPLIENDO A SU
VEZ CON LAS CARACTERISTICAS MiNIMAS SOLICITADAS, ADICIONAL A QUE SE
TENDRA QUE ACREDITAR SU CORRECTA OPERACION DURANTE LA EVALUACION
DE MUESTRAS O PROTOTIPOS.
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12.- ANEXO TECNICO B, G CUADRO DISTRIBUCION PAGINA 151 PLAZO DE ENTREGA
DE LOS BIENES.

DEBIDO A LAS CARACTERISTICAS DE EQUIPO SOLICITADO, LE PEDIMOS A LA
CONVOCANTE SE AMPLIE EL PLAZO DE LA PRIMER ENTREGA DE 30 DIAS
_NATURALES DESPUES DE LA FIRMA DE CONTRATO A 45 DIAS NATURALES
DESPUES DE LA FIRMA DEL CONTRATO, SE ACEPTA NUESTRA PROPUESTA?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, SE D,EBERAN APEGAR A LOS TIEMPOS
ESTABLECIDOS EN LAS BASES DE LICITACION.

13.- ANEXO TECNICO B, H EVALUACION TECNICA DE PROTOTIPOS PAGINA 154.
PUNTO H.2.2.3 APARTADO A):

SE ENTIENDE QUE EL EQUIPO EN EL QUE SE REALIZARA LA CARGA/INSTALACION
DE SOFTWARE Y CONTROLADORES CORRESPONDIENTES AL EQUIPO OFERTADO
LO PROPORCIONARA LA CONVOCANTE SIENDO ESTE UNO DE LOS QUE
ACTUALMENTE OPERAN EN SUS INSTALACIONES Y DE ACUERDO A LAS
NECESIDADES DE SUS USUARIOS INTERNOS, ES CORRECTA NUESTRA
APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

EL EQUIPO SERA PROVEIDO POR LA CONVOCANTE.

14.- ANEXO TECNICO B, H EVALUACION TECNICA DE PROTOTIPOS PAGINA 154,
PUNTO H.2.2.3 APARTADO A):

EN CASO DE SER AFIRMATIVA LA RESPUESTA A NUESTRA PREGUNTA ANTERIOR,
SE LE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS PUDIERA INDICAR LAS
CARACTERISTICAS TECNICAS DEL EQUIPO QUE SERIA UTILIZADO PARA ESTAS
PRUEBAS, ASi COMO EL S.0 CON EL QUE SE CONTARIA ESTE, SE ACEPTA
NUESTRA PETICION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:
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EL EQUIPO PROVISTO POR LA CONVOCANTE PARA LA EVALUACION DE
MUESTRAS CONTARA CON SISTEMA OPERATIVO WINDOWS 10 ENTERPRISE A 64
BITS, EN IDIOMA ESPANOL LATINOAMERICA, PROCESADOR INTEL CORE I7, 16 GB
DE MEMORIA RAM.

15.- ANEXO TECNICO B, H EVALUACION TECNICA DE PROTOTIPOS PAGINA 154,
PUNTO H.2.2.3 APARTADO A):

SE ENTIENDE QUE EL ENVIO DE LAS DIGITALIZACIONES REALIZADAS EN LAS

PRUEBAS DEB'ERA SER A UN EQUIPO DIFERENTE AL QUE SE UTILIZO PARA LA
CONFIGURACION DE CONTROLADORES, ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

LA CONF!GURACI()N Y PRUEBAS SE REALIZARAN EN EL MISMO EQUIPO, EL CUAL
ESTARA CONFIGURADO EN RED.

SONDA MEXICO, S.A. DE C.V.

1.- DEBIDO AL CORTO TIEMPO QUE TENEMOS PARA ELABORAR LAS PROPUESTAS
TECNICAS Y ECONOMICAS, SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS PROPORCIONES
LAS BASES Y LOS ANEXOS EN FORMATO DE WORD, (SE ACEPTA NUESTRA
SOLICITUD?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE RECURSOS MATERIALES:

ATENDIDA CON LA RESPUESTA A LA PREGUNTA 11 DE LA EMPRESA SYMMETRIX
ARCHITECTURE, $.A. DE C.V.

2.- ANEXO TECNICO A, PARTIDA 3, PAGENA 84, HARDWARE DE VIDEQOCONFERENCIA
PARA SALA DE JUICIOS ORALES (CODEC)

ENTENDEMOS QUE LA CARACTERISTICA DE MULTIPUNTO NO DEBE SER INCLUIDA,
SOLO SOPORTADA POR EL EQUIPO, ;ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:
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NO ES CORRECTA SU APRECIACION, DE ACUERDO A LOS SENALADO EN LAS
BASES DE LICITACION, ANEXO A, PAGINA 84 DE 326, SECCION REQUERIMIENTO
MINIMO, APARTADO APOYO MULTIPUNTO, SE SOLICITA:

* APOYO DE CISCO TELEPRESENCE MULTIPUNTO REQUIERE COMUNICACION
(CiSCO VCS Y MCU).

*+ CAPACIDAD DE UNIRSE DE FORMA NATIVA A LAS CONFERENCIAS
MULTIPUNTO ALOJADAS EN LA LICENCIA MULTI SITIO.

ENTENQ!ENDOSE CON LO ANTERIOR, QUE LA CARACTERISTICA SE REQUIERE Y
DEBERA ESTAR INCLUIDA, CON EL LICENCIAMIENTO Y/O ADITAMENTOS
NECESARIOS.

3. ANEXO TECNICO C, PARTIDA 1, SUBPARTIDA 1.1, PAGINA 191KIT PARA
VIDEOCONFERENCIAS DE ALTA DEFINICION PARA ORGANOS DE NUEVA CREACION.
SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS PROPORCIONE LAS VERSIONES DE LOS
EQUIPOS TMS Y TCS CON EL FIN DE VERIFICAR LA COMPATIBILIDAD DE LOS
EQUIPOS SOLICITADOS CON LA INFRAESTRUCTURA EXISTENTE.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

LAS VERSIONES DE LA INFRAESTRUCTURA EXISTENTE SON: TMS VERSION 15.3.0 Y
TCS VERSION V7.0 BUILD 4200.

4.- ANEXO TECNICO C, PARTIDA 1, SUBPARTIDA 1.1, PAGINA 193, DUAL STREAM.
ENTENDEMOS QUE LA CARACTERISTICA DE MULTIPUNTO NO DEBE SER INCLUIDA,
SOLO SOPORTADA POR EL EQUIPO, +ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

EL EQUIPO DEBE PERMITIR LA TRANSMISK')I)I Y RECEPCION DE DOS SENALES
SIMULTANEAS DE VIDEO, CON RESOLUCION DE HASTA 720P 30FPS XGA
SIMULTANEAMENTE A TRAVES DEL PROTOCOLO H.239 PARA EL ESTANDAR H.323;
LO CUAL ESTA SOLICITADO EN EL APARTADO CARACTERISTICAS MINIMAS
CODEC, DUAL STREAM DEL ANEXO TECNICO C, PARTIDA 1, SUBPARTIDA 1.1,
PAGINA 193, ENTENDIENDOSE CON LO ANTERIOR, QUE LA CARACTERISTICA SE
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REQUIERE Y DEBERA ESTAR INCLUIDA, CON EL LICENCIAMIENTO Y/O
ADITAMENTOS NECESARIOS.

5.- ANEXO TECNICO C, PARTIDA 1, SUBPARTIDA 1.1, PAGINA 196, ADMINISTRACION
DEL SISTEMA DE VIDEOCONFERENC?A .

ENTENDEMOS QUE EL PANEL TACTIL PARA LA ADMINISTRACION DEL EQUIPO DE
VIDEOCONFERENCIA NO DEBE SER INCLUIDO COMO PARTE DE LA PROPUESTA DE
CADA LICITANTE, SOLO ESTA SOLICITADA COMO CARACTERISTICA SOPORTADA
DEL EQUIPO, ;ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

PARA EL ANEXO TECNICO C, PARTIDA 1, SUBPARTIDA 1.1, ADMINISTRACION DEL
SISTEMA DE VIDEOCONFERENCIA, EL EQUIPO DE VIDEOCONFERENCIA DEBERA
SER CONFIGURADO Y ADMINISTRADO EN SU TOTALIDAD MEDIANTE EL SOFTWARE
DE ADMINISTRACION INSTALADO EN EL CONSEJO (CISCO TELEPRESENCE
MANAGEMENT SUITE TMS) ASi COMO DE LAS SIGUIENTES FORMAS DE ACCESO:

. LOCALMENTE, MEDIANTE EL CONTROL REMOTO INALAMBRICO O A TRAVES
DE UN PANEL TACTIL.
. MEDIANTE UNA COMPUTADORA CONECTADA DIRECTAMENTE AL SISTEMA
DE VIDEOCONFERENCIA VIA EL PUERTO SERIAL, HTTP Y HTTPS.
.  PUERTO DE ETHERNET DEL SISTEMA.

6.- EN RELACION A LA DOCUMENTACION TECNICA DEL FABRICANTE (CATALOGOS,
FOLLETOS Y FICHAS TECNICAS) SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE EN PRO DEL
MEDIO AMBIENTE QUE NOS PERMITA PRESENTAR LA IMPRESION DE LA PRIMERA
HOJA Y LAS QUE CONTENGAN LAS CARACTERISTICAS REFERENCIADAS, YA QUE
EXISTEN DOCUMENTES DE MAS DE 500 HOJAS, ¢SE ACEPTA NUESTRA SOLICITUD?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

SI SE ACEPTA, SIEMPRE Y CUANDO SE PUEDA VALIDAR QUE SE TRATA DE
DOCUMENTACION TECNICA DEL FABRICANTE, EN DONDE SE PUEDA COMPROBAR
QUE LAS CARACTERISTICAS QUE OFRECE EL PARTICIPANTE SEAN IGUALES O
SUPERIORES A LAS SOLICITADAS EN EL ANEXO TECNICO C, DEBIENDO MOSTRAR
LA(S) URL(S) OFICIALES DEL FABRICANTE DE DONDE SE PUEDAN CONSULTAR
LOS CATALOGOS O FOLLETOS PRESENTADOS.
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7.- EN EL NUMERAL 3.1 PAGINA 25 DE LAS BASES DICE: “LAS PROPUESTAS TANTO
TECNICA Y ECONOMICA, DEBERAN PRESENTARSE POR ESCRITO EN ORIGINAL, EN
PAPELERIA MEMBRETADA DEL LICITANTE, FIRMADA EN TODAS Y CADA UNA DE SUS
HOJAS, POR EL REPRESENTANTE LEGAL O PERSONA LEGALMENTE AUTORIZADA,
NO DEBIENDO CONTENER TACHADURAS O ENMENDADURAS, DE PREFERENCIA
FOLIADA.” ENTENDEMOS QUE LA OMISION DEL FOLIO NO ES MOTIVO DE
DESCALIFICACION YA QUE NO AFECTA LA SOLVENCIA DE LA PROPUESTA, (ES
CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ES CORRECTA SU APRECIACION, SIN EMBARGO PARA AGILIZAR EL DESARROLLO
DEL EVENTO SE SUGIERE SE PRESENTE FOLIADA.,

8- ANEXO TECNICO C, PARTIDA 1, SUBPARTIDA 1.2, PAGINA 199, UNIDAD DE
ENERGIA ININTERRUMPIBLE DE 1 KVA.

REFERENCIA NUMERAL 14, TOMA DE CORRIENTE. MINIMO 3 TOMAS CON RESPALDO
DE BATERIA Y 2 TOMAS DE CORRIENTE REGULADA, TODAS ELLAS IDENTIFICADAS,
TIPO NEMA 5-15R.

ENTENDEMOS QUE LAS 2 TOMAS DE CORRIENTE REGULADA SE REFIERE A 2
TOMAS CON SUPRESION DE PICOS, ,ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ES CORRECTA SU APRECIACION, DE ACUERDO A LO SOLICITADO EN EL ANEXO
TECNICO C.

EVOLUCIONA COMUNICACIONES, S.A. DE C.V.

1.- PAGINA 283, ANEXO, TERMINOS Y CONDICIONES DE ENTREGA.

RESPECTO AL PROCEDIMIENTO DE ETIQUETADO Y EN PARTICULAR AL PUNTO V,
DONDE INDICA QUE LA DIRECCION DE ALMACENES REALIZARA LA VISITA A FIN DE
VERIFICAR LOS BIENES, DEBIDO A QUE LOS EQUIPOS EN SU MAYORIA SON
EMPAQUETADOS POR EL FABRICANTE EN UNA O VARIAS CAJAS Y ESTAS PASAN
POR DIFERENTES CONTROLES INCLUYENDO ADUANAS, TRANSPORTISTAS,
CENTROS DE DISTRIBUCION ETC, SUELE OCURRIR QUE SOLO LA CAJA PRINCIPAL
INCLUYE UN CODIGO GENERAL, EL CUAL NO SIEMPRE CORRESPONDE CON LA
DESCRIPCION TEXTUAL DEL EQUIPO OFERTADO, SE SOLICITA A LA CONVOCANTE

ERVIDORES r;ﬁ‘ 1COS

K| &7,
/
Lo | o [

A DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES
DIRECCION DE ADQUISICIONES

RUBRICAS

Pagina 34 de 80



En términos de lo previsto en los articulos 107, 113, 116 y demas conducentes en lo relativo a la Ley General de Taansparen
y Acceso a la Informacién Publica, en esta version pubcsuprime la informacion considerada legalmente como reservada
o confidencial que encuadra en el ordenamiento mencionado.




